Smluvni podminky pro tucast na vzdélavacich programech spole¢nosti Centrum vzdélavani s.r.o.

1. Prihlasovani na vzdélavaci programy

1.1 Zasadni podminkou ucasti na vzdélavacim programu je véasné podani fadné vyplnéné zavazné
prihlasky.

v

1.2 Na vzdélavaci programy je mozné se prihlasovat priibézné, a to

e elektronicky, kdy si na internetové adrese http://www.cvhk.cz zdjemce vybere z nabidky

programi prislusny vzdélavaci program a do stanoveného terminu uzavérky prihlasek vyplni
prihlasSovaci formular;

V pfipadé projeveni zdjmu po terminu uzavérky pfihlasek Ize moZnost dodatec¢ného pfihlaseni
oveéfit na mailové adrese kurzy@cvkhk.cz a vyckat na odpovéd' s pfipadnymi pokyny k dalSimu
postupu ci spolecnost kontaktovat telefonicky.

1.3 Prihlasujici se zdjemce o Ucast na vzdélavacim programu, resp. vysilajici organizace, kterd
pfihlasovani konkrétni osoby provadi, odpovida za spravnost a pravdivost udaji uvedenych
v prihlasce, véetné souhlasu organizace (zaméstnavatele) sjeho Ucasti na programu a uUhradou
Ucastnického poplatku ve stanovené vysi (pokud se zajemce na program nepfihlasuje jako
samoplatce). Neuvedenim spravnych udaji na prihlasce se pfrihlasujici vystavuje nebezpedi
neplatnosti osvédceni, nebot jsou tyto Udaje pfimo promitnuty do Udaji na ném, nebezpedi
vystaveni faktury s chybnymi Udaji a v pripadé uvedeni chybnych ¢i nedostatecnych kontaktnich
udajl zejména nebezpedi nedoruceni dlleZitych informaci (napf. pfi zméné terminu atd.). Poradatel
neodpovidd za pripadné vzniklé ztraty (napf. zbytecnym pfijezdem pfihlaseného na zruseny

vzdélavaci program), které byly zptsobeny nedodrzenim tohoto ustanoveni.

1.4 Prihlasujici se zajemce, resp. vysilajici organizace podanim prihlasky vstupuje do smluvniho
vztahu s pofadatelem a vyjadfuje tim souhlas se smluvnimi podminkami a zavazek dodrzovat je,
véetné uhrady ucastnického poplatku i pfi pfipadné netcasti (vice v odstavci 4).

1.5 Po pfijeti prihlasky je pFihlaSenému automaticky zasldna na mailovou adresu, uvedenou
v pfihlasce, potvrzujici zprava o pfihlaseni.

1.6 Uzavérka pfrihlasek je 7 kalendafnich dnli pfed datem konani, pokud neni vinformacich
k programu vyslovné uvedeno jinak.

2. Sprava a zpracovani osobnich udaju

2.1 Podminkou pro zatazeni zajemce k Ucasti na vzdélavacim programu je podani zavazné prihlasky,
kterda obsahuje i osobni Udaje, které jsou nezbytné pro pfipravu potiebné dokumentace ke
vzdéladvacimu programu ¢i komunikaci s prihlaSsenym. Zpracovani téchto udaji je vsouladu
s obecnym nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaji a o
zru$eni smérnice 95/46/ES (dale GDPR) a je zakonné. V pfipadé nesouhlasu se zpracovanim
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nékterého z osobnich Udaji (pfehled uveden niZe) je nutné tento nesouhlas vyjadfit pisemné na
mailovou adresu garanta vzdélavaciho programu.

2.2 Prijimanim prihlasek na vzdélavaci programy se poradatel stava spravcem osobnich udajia viech
osob pfihlasenych na vzdélavaci programy a je povinen postupovat v souladu s GDPR. Osobni tdaje
kazdého prihlaseného jsou zaneseny do fadné zabezpeceného vnitfniho informacniho systému,
z ného? jsou generovany prislusné dokumenty k programu a v némzZ jsou uchovavany. Osoba, jejiz
osobni Udaje jsou v kontextu vyse uvedeného spolecnosti uchovavany, ma pravo si kdykoliv pozadat
o jejich vymaz.

2.4 Osobni Udaje jsou zpracovavany v souvislosti s napliovanim predmétu cinnosti spolecnosti,
v nezbytném rozsahu a za ucéelem:

e registrace do vnitfniho informacniho systému, jehoZ prostfednictvim se zajemci opakované
prihlasuji na vzdélavaci programy;

e zarazeni zdjemcl na konkrétni vzdélavaci programy a organizacni pripravy vzdélavaciho
programu;

e vystaveni Osvédceni o absolvovani vzdélavacim programu;

e prfipravy nezbytné dokumentace ke vzdélavacim programim (prezencni listina, prehled
vydanych osvédceni, danovy doklad, fotodokumentace...);

e moznosti kontaktovani ptihlaseného v pfipadé potreby;

e nutnosti dlouhodobé archivace a evidence — napf. u kvalifikacnich studii a dalSich
vzdélavacich program(, jejichz absolvovani opraviiuje k provadéni konkrétni cCinnosti, u
vzdélavacich program realizovanych v rdmci projektd financné podporenych EU atd.;

e poskytnuti Udaji poZadovanych statnimi organy ¢i organy Uzemni samospravy v pfipadech
cerpani financnich prostredkl z jejich rozpoctl ¢i plnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich
predpisQ;

e dokumentace, prezentace a propagace Cinnosti organizace.

2.5 Poradatel zpracovava o pfihlasenych nasledujici udaje:
Bez vyslovného souhlasu subjektu

e identifikacni udaje — titul, jméno, pfijmeni, datum narozeni, ndzev vysilajici organizace;
e kontaktni GUdaje — adresa vysilajici organizace, telefonické spojeni, e-mailova adresa;

Se souhlasem subjektu

e dalsi udaje — pracovni pozice, aprobace;
o fotografie, vyjimecné videozaznamy z pribéhu vzdélavacich programu.

3. Ucastnické poplatky a zpGsob thrady

3.1 U kazdého vzdélavaciho programu je uveden ucastnicky poplatek pro 1 osobu a jeho uhrada je
podminkou pro ucast na ném.

3.2 Uhrada poplatku bude provedena na zadkladé ,proforma faktury“, vystavené v kontextu
Faktura&nich Gdajd uvedenych v ptihla$ce a zaslané na mail uvedeny ve Fakturacnich udajich. Uhrada



poplatku musi byt provedena tak, aby byla na Gctu spole¢nosti pfipsana nejdéle 2 dny pred datem
konani vzdéldvaciho programu (den konani se do |hity nezapocitavd). Po realizaci vzdélavaciho
programu bude na mailovou adresu, uvedenou ve Fakturacnich udajich v pfihlasce, automaticky
zaslan radny danovy doklad — faktura.

3.3 Vyjimecné a po predchozi dohodé je moznda i Uhrada ucastnického poplatku v hotovosti pfi
prezenci pred zahdjenim akce. Forma danového dokladu (faktura ¢i pokladni pfijmovy doklad) je
predmétem predchozi dohody.

3.4 Ceny za realizaci programli na objednavku jsou kalkulovany individualné dle vnitfné
stanovenych podminek a maji charakter smluvni ceny.

4. Stornovaci podminky

4.1 Vsechny podané pfiihlasky jsou zavazné a prihlasujici se, resp. vysilajici organizace vstupuje do
smluvniho vztahu s poradatelem.

4.2 Ptihlasku na vzdéldvaci program lze zrusit pouze pisemné nebo e-mailem, adresovaném
vyhradné jen garantovi programu do data uzavérky pfijmu prihlasek, tj. 7 kalendarnich dni pred

datem konani, pokud neni v informacich k programu vyslovné uvedeno jinak. V tomto pfipadé ma
pfihlaseny ndrok na vraceni jiz uhrazeného ucastnického poplatku. Tento ukon bude proveden na
zakladé podani pisemné Zadosti o vraceni ucastnického poplatku (formuldr je ke staZeni na
webovych strankach) a predlozeni dokladu o jeho Ghradé.

4.3 Pfi_zruSeni prihlasky po terminu uzdvérky pfijmu pfihlasek ¢i neucasti prihlaSeného na

vzdélavacim programu je poradatel opravnén poZadovat po prihlaseném, resp. vysilajici organizaci
uhradu ucastnického poplatku v piné vysilll

4.4 Za prihlaseného lze v pfipadé nutnosti vyslat ndhradnika. Vtomto pfipadé neni Ucastnicky
poplatek za plvodné prihlaseného uctovan.

4.5 Pti vyjimecném pfijeti pFihlasky jiz po uzavérce pfijmu prihlasek podléha pfipadnd nedcast na
vzdélavacim programu uhradé tcastnického poplatku vidy.

vevs

podminky upraveny odlisné a plati v té podobé, jak je vyslovné uvedeno v informacich k danému
vzdélavacimu programu. Pokud neni vyslovné uvedeno jinak, plati i pro tyto typy programi obecné
podminky.

4.7 0 zruSeni prihlasky ci dalSich pfipadnych zméndch v pfihlasovani je pfihlaseny, resp. vysilajici
organizace povinna jednat vyhradné s garantem prislusného vzdélavaciho programu. V opacném

pfipadé neni moZné zarucit prenos pfislusné informace a na pfipadné vzniklé Skody nebude
poradatel brat zietel a bude postupovat dle obecné stanovenych podminek, véetné nauctovani
Ucastnického poplatku dle stornovacich podminek.

4.8 Poradatel je opravnén planovany vzdélavaci program zrusit v pfipadé, Ze mu jeho realizaci
okolnosti (napf. nizky pocet prihlasenych, onemocnéni lektora...) nedovoluji. O této skutecnosti
informuje garant pfisluSného vzdélavaciho programu vSechny pftihlasené vtakovém c¢asovém



predstihu, ktery mu okolnosti dovoli, e-mailem na adresu uvedenou v pfihlasce! Zaroven je tato
skute¢nost uvedena u prislusného vzdélavaciho programu na webu poradatele.

4.9 Kazdy prihlaseny je povinen si pred odjezdem na vzdélavaci program ovéfit, zda prislusny

program nebyl zruSen, a pofadatel nepfebird odpovédnost za pfipadné Skody vzniklé nesplnénim

této povinnosti.

4.10 V ptipadé zmény terminu konani vzdélavaciho programu v ramci daného kalendainiho roku
zGstavaji podané prihlasky v platnosti.

5. Prabéh vzdélavacich programu

5.1 Prezence ucastnikl je obvykle zahajena 30 min. pfed zahajenim a ukoncena nejdéle 15 min. po
zahdjeni vzdélavaciho programu. PFi prezenci se ucastnici prokazi dokladem o uhradé ucastnického
poplatku (pfipadné ho uhradi v hotovosti na misté) a obdrzi dafovy doklad.

5.2 Pribéh vzdélavaciho programu, véetné prestavek mezi jednotlivymi vyukovymi bloky, je fizen
prislusnym lektorem. U vzdélavacich programi do 6 hodin je pocitano pouze s kratSimi prestavkami.
U déle trvajicich vzdélavacich programi je ptipadna delsi pfestavka na obéd zafazena na zakladé
domluvy lektora s ucastniky.

5.3 Certifikdt o absolvovani vzdéldvaciho programu je uUcastniklm obvykle predavan garantem
programu v zaveéru.

5.4 V prabéhu vzdélavaciho programu je v nékterych pfipadech pofizovana fotodokumentace slouzici
k prezentacnim, propagacnim a dokumentacnim uceltm.

5.6 Ve vyukovych prostorach jsou Ucastnici povinni se fidit mistnim provoznim rfadem ¢i pokyny
garanta programu.

6. Certifikace Ucasti na vzdélavacich programech

6.1 Ucastnici vzdélavacich program(i obdr#i pfi G&asti v plném rozsahu Osvédéeni o absolvovani
vzdéldvaciho programu (dale Osvédceni) s uvedenim pfisluSného Cisla akreditace (je-li akreditovan) a
stanovené Casové dotace. V pfipadé, Ze je pritomnost Ucastnika na programu jen c¢astecnd, je text
Osvédceni v Casti ¢asové dotace upraven. V pfipadé, Ze je pfitomnost Ucastnika na programu nizsi
nez 50% stanovené casové dotace, ztraci tento Ucastnik narok na vystaveni Osvédceni.

6.2 Ucastnici jsou povinni si pfi prevzeti certifikdtu na misté pfekontrolovat Udaje na ném uvedené a
v pfipadé nalezeni chybnych Udaji poZadat garanta vzdélavaciho programu o vystaveni nového
certifikatu. Pfipadnd pozdéjsi vyména certifikatu jiz bude provadéna na ndklady ucastnika.

Podminky v tomto znéni nabyvaji u€innosti od 1. srpna 2022.

V Hradci Kralové 1. srpna 2022 Mgr. Tomas Novak
jednatel spolecnosti



